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Der Pilot: Ablauf & Aufgaben
Was zu tun ist, wer was macht und wo wir Sie unterstützen. Ein Pilot an einem

Fahrbereich gibt uns beiden Sicherheit, bevor es in die Breite geht.

Die Fahrdienste · Ein Fahrbereich · 10 Fahrzeuge

Rhowerk Die Fahrdienste autoaid Fahrer

Farbe zeigt, wer zuständig ist · die Markierung rechts sagt, was zu tun ist.

01 Vertrag & Datenschutz

Die Grundlage, bevor echte Daten fließen. Sauber geregelt, von Anfang an.

Auftragsverarbeitungsvertrag (AVV) schließen erstellt unterzeichnet

autoaid als Telematik-Partner im AVV mitführen regelt

Einwilligung der Fahrer zur GPS-Nutzung bereitet vor holt ein

02 System aufsetzen

Ihr eigener Server, Ihr System. Das übernehmen wir komplett.

Eigener Server in Deutschland (Hetzner) stellt bereit

System für Die Fahrdienste einrichten (Standorte, Nutzer, Rollen) richtet ein

Grundkonfiguration: 2FA, Aufbewahrungsfristen, Lohnarten konfiguriert

autoaid-Telematik anbinden bindet an

03 Hardware bestellen

Dongles für die Fahrzeuge, Smartphones für die Fahrer. Läuft parallel zum Setup.

Dongles bestellen (10 + Reserve), Geräteliste dokumentieren bestellt liefert

Smartphone-Modell auswählen (robust, ganztagstauglich) empfiehlt gibt frei

Geräte bestellen und einsatzfertig einrichten (App installiert) richtet ein

04 Stammdaten übernehmen

Fahrzeuge, Fahrer, Einrichtungen und Touren kommen ins System. Wir nehmen Ihnen die Arbeit ab.

Daten zusammenstellen (Fahrzeuge, Fahrer, Einrichtungen, Touren) liefert unterstützt

Daten ins System übernehmen übernimmt

Prüf- und Compliance-Termine mit aufnehmen (TÜV, P-Schein u. a.) liefert erfasst



05 Geräte ausrollen

Jedes Fahrzeug bekommt seinen Dongle, jeder Fahrer sein Handy. Der Login ist ein QR-Scan.

Pro Fahrzeug: Dongle in die OBD-Buchse stecken steckt ein begleitet

Pro Fahrzeug: Dongle in OOVI dem Fahrzeug zuordnen ordnet zu

Pro Fahrer: Handy ausgeben händigt aus begleitet

Pro Fahrer: Erst-Login per QR-Code scannen, App ist angemeldet scannt

Pro Fahrer: GPS-Einwilligung unterschreiben, Probe-Tour fahren fährt los

06 Go-Live & Begleitung

Die ersten echten Touren fahren wir eng an Ihrer Seite mit.

Erste Touren im Echtbetrieb, enge Begleitung in den ersten Tagen begleitet

Kurzer täglicher Draht zum internen Ansprechpartner stimmt ab berichtet

Erfolgskriterien gemeinsam festlegen und nachhalten schlägt vor legt fest

Wo Rhowerk Sie unterstützt

Sie liefern Ihr Wissen über den Betrieb, den Rest übernehmen wir. Ein

Ansprechpartner, von der Einrichtung bis in den laufenden Betrieb.

Server & Einrichtung. Ihr eigener Server, das

System komplett aufgesetzt.

Datenübernahme. Ihre Stammdaten aufbereitet

und ins System gebracht.

Geräte einsatzfertig. Dongles und Handys

bestellt, eingerichtet, zugeordnet.

Einweisung. Disposition und Fahrer wissen, wie

es geht.

Datenschutz geregelt. AVV und Einwilligungen

sauber aufgesetzt.

Partner auf Dauer. Wir begleiten Sie

durchgehend, nicht nur zum Go-Live, kein

Alleinlassen.
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